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自分に話しかける言葉を「セルフトー

ク」といいますが、人は１日に４万～６万

回もセルフトークしているそうです。言霊

（ことだま）の考え方からすれば、膨大な

数の言葉が自分自身に影響を及ぼしてい

ることになります。顧客とはもちろんのこ

と、セルフトークもできるだけ明るく前向

きな言葉を選びたいものですね。 
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李です。先日頂いた広島銘菓・バターケーキ。皆さまが持たれているイメージとち

ょっと違うのがこのケーキ。先ず、会社名を「(有)バターケーキの長崎堂」と、す

るところからその熱い意気込みを感じます。今から 60 年ほど前に初代店主が長崎

にてカステラの製法を研究し、カステラよりも美味で滋養のあるものをと、このバ

ターケーキを作り始めたそうです。滋養をつけるカステラときめ細かいスポンジケ

ーキの良いとこ取りで進化しながらも、どこか懐かしく優しい味のケーキです。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【『論語』と「鍋奉行」】 

鍋料理を囲むとき、頼まれてもいないのにその場を仕切る人のこ

とを「鍋奉行」と呼びます。最初から最後まで全て自分で作って

しまうタイプ。食材の切り方や入れる 

順番、さらには食べるタイミングまで 

事細かに指示するタイプ。色々な鍋奉 

行がいますが、必ずしも鍋料理にたけ 

ているわけではありません。仕切りた 

がりな人に対する皮肉を込めて「鍋奉 

行」と呼ぶこともあります。鍋奉行だ 

けを集めて鍋パーティーをやったらどうなるか？そんな実験をし

た人がいます。結果からいうと「めちゃくちゃうるさい！」の一

言だったそうです。全員にこだわりがあり、それを譲らない人た

ちの集まりなので当然と言えば当然のこと。実験の主催者は「こ

れが職場だったら・・・」と苦笑いしていましたが、確かに仕切

りたい人ばかりの職場を想像するとげんなりしますね。経営者で

も鍋奉行タイプの人がいます。人に指図ばかりしたり、逆に何で

も自分でやらないと気が済まなかったり。経営者の仕事は「決断」

だといわれます。決断とは、心をはっきりと決め、きっぱりと断

を下すこと。ところが鍋奉行タイプの経営者は、決断を「仕切る

こと」だと勘違いしているようです。仕切りたがりな人は人に指

図をします。リーダーシップのある人は人との対話を大事にしま

す。「俺についてこい！」と部下をグイグイ引っ張っていくリーダ

ー像が輝いた時代もありましたが、今は人を巻き込んでチーム力

をいかす力が求められているようです。平時のときは「After you

（みんなを見守っているよ）」。有事のときは「Follow me（私につ

いてきなさい）」。そんな姿勢が支持されそうです。古典から読み

解けば『論語』の中庸という教えからもリーダー論を学ぶことが

できます。Ａ案とＢ案がある場合、双方に良いようにするわけで

はなく、間を取るわけでもなく、両方の話をよく聞いて、その上

で全く新しいＣ案を出す。偏りのない「中」をもって道をなす概

念でリーダーシップを捉えると、全く新しいＣ案という決断に至

るのでしょう。中庸には及ばずとも、鍋も商売も指図より対話で

進めて、みんなで分かち合いたいものですね。 

 
今月の教えてキーワード：【ユニコーン企業】 
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心 の 持 ち よ う ひ と つ
------------------------------- 
 

「日本資本主義の父」と称される

渋沢栄一の言葉。わが身に起きた

事が「良い」か「悪い」かは自分

自身が決めている。すべて心の持

ちようひとつでどうにでもなる。 

 

福利厚生費と給与と交際費 

福利厚生費は以下全てを満たす事 

① 全社員を対象とするもの 

② 給与・賞与として支給しない 

③ 適正額以内の支給である 

本来全社員が対象なのに、特定の

人だけ、一定の基準額以上のもの

は所得税法上、給与と見なされ課

税されます。次に下記については

交際費ではなく福利厚生費です。 

社内行事、創立記念日、新社屋落

成記念式等で社員に一律支給金

品。社員とその家族の慶弔、禍福

に際し支給する一定基準の金品。 


