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朴廷熙公認会計士事務所 

〒542-0081 

大阪市中央区南船場 1-16-10 大阪岡本ﾋﾞﾙ 5 階 

電話：06-6264-6135 ＦＡＸ：06-6264-6136 

４月 11 日水曜日臨時休業いたします。 

【高
い
所
ほ
ど
高
く
な
る
税
に
】 

 

新
聞
な
ど
で
も
取
り
上
げ
ら
れ
た
こ
と
の
あ
る

「タ
ワ
ー
マ
ン
シ

ョ
ン
の
固
定
資
産
税
見
直
し
」
と
い
う
お
話
は
ご
存
知
で
し
ょ
う

か
。
こ
れ
は
、
一
般
的
に
高
層
マ
ン
シ
ョ
ン
の
上
層
階
の
部
屋
が

低
層
階
よ
り
も
取
引
価
格
が
高
い
の
に
、
上
層
階
で
も
低
層
階
で

も
固
定
資
産
税
が
同
じ

（床
面
積
な
ど
が
同
じ
場
合
）
と
い
う
の

は

「公
平
な
税
負
担
」
と
は
言
え
な
い
の
で
見
直
そ
う
と
い
う
お

話
で
す
。
ま
ず
は
、
よ
く
耳
に
す
る

「タ
ワ
ー
マ
ン
シ
ョ
ン
」
と

い
う
用
語
に
つ
い
て
で
す
が
、
こ
の
用
語
に
は
階
数
や
法
的
な
基

準
な
ど
の
定
義
は
あ
り
ま
せ
ん
。
「タ
ワ
ー
マ
ン
シ
ョ
ン
」
と
は

通
称
で
、

一
般
的
に

「高
さ
６
０
ｍ
以
上
、
階
数
で
お
よ
そ
２
０

階
建
て
以
上
の
住
居
用
建
築
物
」
に
使
わ
れ
て
い
る
よ
う
で
す
。

今
回
の
見
直
し
で
は
、
平
成
三
十
年
度
か
ら
新
た
に
課
税
さ
れ
る

こ
と
と
な
る
高
さ
６
０
ｍ
を
超
え
る
建
築
物

（建
築
基
準
法
上
の

超
高
層
建
築
物
）
で
、
複
数
の
階
に
住
戸
が
所
在
し
て
い
る
建
築

物
が
対
象
に
な
り
ま
す
。
な
お
、
平
成
二
十
九
年
四
月

一
日
前
に

売
買
契
約
が
締
結
さ
れ
た
住
戸
を
含 

む
建
築
物
は
対
象
外
に
な
り
ま
す
。 

課
税
額
は
、
階
が
１
つ
上
が
る
ご
と 

に
約
０
．
２
６
％
ず
つ
税
額
が
増
え 

ま
す
。
例
え
ば
１
階
を
１
０
０
と
す 

る
と
、
４
０
階
の
部
屋
な
ら
ば
１
階 

に
比
べ
て
約
１
０
％
高
く
な
り
ま
す
。 

ま
た
階
数
だ
け
で
な
く
、
天
井
の
高
さ
や
付
帯
設
備
が
他
の
部
屋

と
著
し
い
差
が
あ
る
場
合
に
は
、
そ
の
差
に
応
じ
た
補
正
が
行
わ

れ
ま
す
。
な
お
、
都
市
計
画
税
や
不
動
産
取
得
税
に
つ
い
て
も
同

様
に
見
直
し
が
行
わ
れ
て
い
ま
す
。 

元号が「平成」に変わったタイミングで

３つの崩壊が起こりました。平成元年の

ベルリンの壁崩壊、平成３年のソ連崩壊、

そして同じ頃に日本ではバブル経済の崩

壊が起こりました。平成の時代は来年の

４月で幕を閉じて新しい元号に変わりま

す。崩壊と再生の歴史から学んだことを

次の世代に伝えていきたいものですね。 

 

李です。自宅で毎月 3回ほど茨城県の朝穫り野菜をお取り寄せしています。小さな

農家さんが自宅用に多品目少数栽培しておられ、農薬を殆ど使用せず大切に大切に

栽培されています。いつも変わった野菜を送って下さるなかで、この紅芯大根はち

ょっと驚きでした。外見は色白でカブのようにコロンとしています。しかし！包丁

を入れると中はとても鮮やか！北京原産の品種で日本では北京大根とも呼ばれて

います。本場の北京では「心里美」と名乗っています。売れない演歌歌手みたい。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【信頼と信用が崩壊するとき】 

 

Ａ氏がクリーニングに出したジャケットが破損して戻ってきたそ

うです。あらかじめ破損の可能性を知らされていたので仕方ない

と納得したものの「こんなにひどいヒビ 

割れは今まで見たことがない」と受け付 

けの店員も驚くほどの状態なのに、取り 

に行くまで何の連絡もなかったことにＡ 

氏は違和感を覚えたそうです。 

Ａ氏も会社を経営する立場。トラブルの 

対処は初動が肝心だと常々肝に銘じています。そこで、その店員

に「こういう場合はどうされるのですか？」と聞いてみると「弁

償はできませんがクリーニング代をお返しして、ご迷惑料として

一律 5000 円をお支払いしています」とのこと。今まで見たことも

ないくらいひどい状態だと言いながら「一律」とは・・・。 

どんな会社なのか逆に興味がわいたＡ氏は「弁償は望みませんが、

上の方から一度お電話いただけませんか」とお願いしてみました。

その翌日、クリーニング店からの電話に出られなかったＡ氏がコ

ールバックすると、電話口の人が明るく元気にこう言ったそうで

す。「あのクレーマーの方ですね！」。店員にまったく悪気がない

のは分かりました。このクリーニング店では、店員同士が「クレ

ーマー」という言葉を日常的に気軽に使っているのだろうと感じ

られたからです。裏では「お客」、表では「お客さま」。それと同

じノリで「クレーマー」に「方」を付けて「クレーマーの方」と

いうおかしな言葉を編み出したのだろうと想像し、Ａ氏は怒ると

いうより笑ってしまったそうです。そして同時に、これが自分の

会社だったらと考えて背筋がゾッとしたのです。会社が築いてき

た信頼や信用は、たった一人の、たった一言で、いとも簡単に失

われてしまうことがあります。Ａ氏は朝礼で「日頃の自分が仕事

にも表れます。日常こそ自分を磨く場です」と話し、自分も襟を

正したのでした。ところで、経営者にとって世にも怖い話の結末

は、クリーング代の返金と、茶封筒からおもむろに取り出された

迷惑料１万円。結局オーナーは登場せず、Ａ氏は言われるままに

１万円の領収書を書いたそうです。 

今月の教えてキーワード：【ＳＤＧｓ（Sustainable Development Goals）】 

直
訳
は
「持
続
可
能

な
開
発
目
標
」。
国

際
社
会

の
持
続
可

能
な
発
展
の
た
め

に
２
０
１
５
年
の

国
連
サ
ミ
ッ
ト
で

採
択
さ
れ
た
。
１
７

の
目
標
と
１
６
９

の
タ
ー
ゲ

ッ
ト
を

掲
げ
２
０
３
０
年

ま
で
に
達
成
す
る

こ
と
を
目
指
し
て

い
る
。
具
体
的
に
は

貧
困
や
飢
餓
の
撲

滅
、
ジ

ェ
ン
ダ
ー

（性
）
の
平
等
、
環

境
対
策
、
疾
病
対
策

や
教
育
水
準
の
向

上
な
ど
、
発
展
途
上

国
と
先
進
国
が
抱

え
る
問
題
を
包
括

し
て
い
る
。
採
択
文

書
に
は
国
や
自
治

体

の
取
り
組
み
の

他
に
、
企
業
の
技
術

革
新
も
必
要
と
記

載
さ
れ
て
い
る
。 

ストレスは 

人生のスパイスである。 

カナダの生理学者であるハン

ス・セリエの言葉。適度なストレ

スを与えると野菜は甘みを増す。

ストレスと上手に付き合うこと

で人生はより豊かになるだろう 

臨時休業のお知らせ 

4 月 11 日水曜日、事務所研修

のため臨時休業致します。 

皆様にはご不便をおかけし

ますが、何卒ご理解を頂きま

すよう宜しくお願い致しま

す。尚、木曜日、金曜日は休

まず平常通り営業致します。 

またどこかへ遊びに行くねん

やろう！？そうかも知れませ

ん、いいえ実際そうです。確定

申告を皆で頑張ったのでどう

か大目に見てくださいね～。 

安も行きたがってますし（笑） 

 


